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總心得

	讀書會名稱
	記得你是誰—哈佛的最後一堂課:英美一快樂自我哲學探索讀書會

	指導教師/

負責人
	曾瓊瑤教授

	組　員
	洪宗祥、關正揚、吳濟佑、李浩天、林逸森(全員英美一)

	聚會時間
	一、 107年 10月 21日

二、 107年 11月 04日

三、 107年 11月 30日

	成果心得

（1500字以上）
	書籍討論項目紀錄

	
	聚會討論流程
1.組員簡述書中故事
2.組員發表個人所思考之觀點與心得
3.全員就組員所發表進行討論與觀點的再解析
【10月21日】
書籍段落:《開拓視野/管理自我》
發表成員:關正揚、李浩天
【11月04日】

書籍段落:《管理自我/領導他人》
發表成員:洪宗祥、吳濟佑
【11月30日】

書籍段落:《領導他人/建立原則》
發表成員:林逸森


	
	成員代表心得統整

	
	· 英美一  關正揚
第一章 體會生命中最脆弱的一刻

    一名酷愛登山的教授，在一次攀登喜馬拉雅山的過程中遇難，滑落冰谷全身多處骨折重傷，被一名矮小婦人救起，被揹著走了三天三夜才走到村中。他醒來後意識到，自己之所以能活到今天靠的全是好運。
    一個人生境遇竟能造成他人生中這麼劇烈的改變，進而體會到自己能有所成就全是因為自己福星高照，所以自己也要回饋社會善盡義務。    

教授分享的話: 凡事放輕鬆。 當許多好運降臨到你們身上時，也要以感恩的心情接繼起責任。成功來自幸運，也帶來義務。造福他人，自己也能登峰造極。

第二章 有時，人生就像場荒謬的考試

    網路的市場千變萬化，在過去只有眼光放得夠遠的人才能在今日飛黃騰達，而開創需要勇氣。但隨之而來的便是過多的貪婪(有些人撈到大把鈔票)與憤世忌俗(未能跟上市場的流動未獲利者)。教授將這個現象套用到為他之前所修的一門動物學課程。期末考試題目是一隻蓋著麻布只露出小腿部分和予以尾端的羽毛鳥類，要考生運用這學期學到的知識，盡量以專家的口氣描述這座標本的特徵並根據眼前線索推斷這隻鳥的遷徙模式、日常飲食、交配習性、溝通方式、群居本能。中途有學生受不了，大聲嚷嚷著這考試有多糟糕浪費了他的時間，在這場騷動後仍有許多人留下。這場考試好比商場，有時資訊就是少的不可理喻，你只能用你得經驗資訊去判斷，付諸勇氣去做出自己的評斷，並對自己抱著堅定的信心。

教授的話: 保持自信。不要因為擔心鑄錯而浪費大好機會。

第三章 兩個真正我

一個人最應該注意的不是娛樂與工作之間「時間」的平衡，而是不管在外頭工作或在家中放鬆「身分」的平衡。

公我與私我

企業家言簡意賅，讓客戶能簡單理解經營理念進而促成合作是最棒的，但家人、朋友需要更多細膩的言語去平撫，互相理解，絕對不是一場買賣所能比擬的。因此更要多花點心思在談話上頭。

如何平衡不同時間場合自我的內在角色，以在人際關係之間的相處是需要深思的課題。
· 英美一 李浩天
Chapter4  跳脫非黑即白的框框

    從麥可羅教授演講的小主題「想想你的黑白觀念從何而來」之中所提到的一段話讓我非常認同，“你必須探究你的觀念來自何方、他們如何影響你對世事的看法、固守這些觀念的你可能會在哪些地方出差錯。要做到這點，還得回顧自己的過去，看看從前那些是非黑白的觀念是如何建立的。”我個人認為只有認真的去思考自己的觀念是從何而來、何時建立的，就可以避免自己犯太大的差錯。在「研究歷史給我的提醒」中演講者提到自己的偏見是在十二歲那年定型的，而真正讓作者開始反省他的偏見是在哈佛從事歷史研究時。我對這段的感觸是:也許有了這些轉捩點才會讓演講者重新反省他以前所固守的偏見。最後在「了解自己的想法怎麼來的」最後一段說得很好「不要用僵化的態度――也就是拒絕透過黑白鏡頭――去看世界。反省自己的過去，看清自己的背景，了解自己的想法是怎麼來的，再仔細觀察和辨認黑白之間還有哪些色調，才能幫助自己作出高明的決策。」
    其實這是道出了大部分的人不願去改變自己固守偏見的毛病，而對於那些勇於改變自己偏見的人才有可能去看到更廣闊的世界。                                           

Chapter5  容許下屬跟你作對                                                                                         
在寇夫曼教授提到「當上執行長的代價」是得不到粗茶淡飯和肺腑之言，這點我是非常認同的，因為享受精緻的晚餐會令人心情畅快而另外一個則是你的屬下會因為你的頭銜而不敢說出實情進而導致公司的運作效率變慢。而在另一個小主題「走出自己的辦公室」提到過去的我曾經是金字塔底端的一分子，所以你自己不應該覺得趾高氣昂。就以這句話來說，大部分的台灣高階主管很少可以做到如演講者所說的情形，而也正是缺少這個情形導致大多數的基層員工只能忍氣吞聲或是另謀更好的工作。

Chapter6    別去參加校友會


在「選擇一條看似安全的出路」中提到你會為了參加這場聚會而去接受一份讓你買得起拉風名車、但壓根兒不想從事的工作。我覺得去做一份自己不感興趣且沒有熱忱的工作是無異於把自己逼到一個死胡同上，而只有照著自己的興趣走才不會太為難自己。在「三個勇於冒險的策略」中的第三條「我把目光放得很遠」我認為這可以解釋成把格局放大，然後以一個宏觀的角度去看你自己所選的冒險的決定就也會顯得無足輕重，而你自己也可以去做有興趣的工作。
· 英美一 洪宗祥
接受自己的不完美

    人們總是庸庸碌碌的追尋著自己的理想，或是努力地追求成功，可能是成為了有威望的學者、開一家店、當上公司高層，抑或是其他社會地位高的工作。但人非聖賢，有長處也有短處，不要盲目的追求世俗所認為的成功，而是坦蕩蕩的面最真正的自己，把自己從頭到腳分析一次，然後坦然的接受，因為很多成功的人通常只做好了一件事，那就是曝其長而藏其短。

打動人心的秘訣


在回答問題或是聊天的時候，我們往往希望能讓對方清楚明白自己的話，要做到這一點我們必須要先聽懂別人所說的話。其中，我們要認真傾聽對方所說言、分析對方所言，如此才能給最適切的答案或者是建議，再來是用屬於自己的方式說話而且發自內心，讓對方感受到你的真誠，如果對方完全感覺不到你一絲一毫的用心，那麼一切都是白搭，反之，如果你表現出你對這件事情是認真的而且讓對方感受到，那麼對方也會認真的去理解你的話。

員工，不只是一堆數字


如果你是一個位居高位而且能左右某些人去留的人，當你在做出裁員抉擇時，很可能代表的是一個家庭經濟命脈的崩毀，而且也因為他們的辛勞，才造就了今天的你，一個人的成功並非是偶然，其中是包含無數次的幸運才能造就的，所以當我們在做選擇的時候，請用盡量多的角度去思考，因為魔鬼藏在細節裡。失之毫釐，差之千里，有時候做錯了選擇就可能造成無法挽回的錯誤。
· 英美一  吳濟佑
    這本書給我最大的啟發是如何靠自身的力量去影響別人，其實內容述說很多管理學的概念，剛好我的選修是管理學，想起管理學老師說的管理不等同於權力，管理就像服務，有著同理心，這就讓我想到這本書的一個章節叫『勇於授權，激發員工創造力』，在一家公司的營運及管理並不完全是老闆的權力，管理就跟服務一樣，要先服務員工，員工才會更願意為公司付出更多的力，讓員工有更多的發展空間，並對員工有著同理心，設身處地的著想，不把老闆的權力當成使喚員工的理所當然，生產力就會提升很多，管理公司就要像管理學老師告訴我的，做事要中庸，不多不少剛剛好，不能太控制員工，適時的讓員工有發揮能力的時候，這樣才能達到雙贏，對老闆能創造更多利益，對員工能有更多想像力能為公司賺取利益。『你比自己想像的更有能力』也有提到一點讓我覺得很重要的是要把握當下，像傅蕾教授說的『每個人都有自己的一刻鐘』，

無論是參加過的每場比賽,每個活動都要把握，我想這就是傅蕾教授最希望她的學生和想傳達給讀者最重要的訊息，因爲教授也有說到她過去就是沒有人這樣告訴她，才會這麼放縱自己，她也說到她的每一場籃球比與隊友的關係沒有很好，因為她在比賽完就不理跟她一起奮戰的隊友了，靠自己的力量是有限的，也不要永遠去侷限自己，因爲『你比自己想像的更有能力』。
    而這本書最大的目的是改變別人，給予鼓勵，給予稱讚與適時的鼓勵能讓人更有目標和動力，與人戶動時，讓他們有更多信心去完成一件事，不炫耀自己的成就，當自己有能力時，反而要幫助其他人，人在追求名聲,成就的時候往往會因爲自己比別人好而去看低別人，但是這樣可能會讓他們覺得自己不被重視，但一個能爲其他人做出改變的人，是會幫助其他人，使他們能朝著目標前進，做個能改變別人生活的人。
· 英美一  林逸森
    我對於自己身在這塊土地上並生活在這個社會中，心中充滿著感與快樂。我能「選擇」自己的價值，不必為了生命安危而去扭曲或迎合某些觀念與信仰。當然，當我擁有自由得以做出選擇，也代表我必須背負某些風險或責任，以及付出成本。因此如何做出理想的、最佳的、又或是美麗的選擇，便需要了解並清楚地認清自己。只有當我們明確地堅定自我意志，我們所做出的決定才會有意義吧。
    「莫忘初衷」
<前進>
    前進是勇敢的選擇，但也意味著走向更多未知的可能。也許遭遇更多紛擾和打擊，也許背負更多失敗的風險。為了去到更遠更美麗的境地和達成更加璀璨的目標，認清自我、堅定立場就顯得更加重要了。
    『不要因為擔心做錯決定而浪費大好時機，也不要因為得過且過而錯失改造世界的機會。』
<思考>
    勇敢地前進發奮地學習之餘，慢下腳步，細思、放鬆亦是不可或缺。人們總是難免迷失，『唯有回顧過去，始能了解人生。』
    反省自己的過去，看清自己的背景，了解自己的想法是如何而來，再仔細觀察和辨認黑白之間還有哪些色調，才能幫助自己做出高明的決策。


	
	

	活動照片
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【107年 11月 04 日】
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【107年 11 月 30 日】
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